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Teaching and research institutions have as a fundamental part of their existence the
production of scientific information by teachers, students and researchers, who participate
in a scientific communication system for the dissemination of this knowledge. The
pressure for access to information presents the need to scale their own intellectual
production, as a means of grouping, organizing and disseminating scientific works, often
the result of public research funding. In order to do so, they need a technical alternative
that can account for an increasingly digital communication context and the speed it
provides. The answer lies in the creation of repositories. This work aims to conceptualize
the institutional repositories, as digital tools, presenting the main characteristics that define
them. The second purpose is to present DSpace software as a widely used instrument for
the implementation of institutional repositories.
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REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS DIGITAIS DE INFORMACAOPIEN,TI'FICA:
IMPLEMENTACAO COM O SOFTWARE DPACE COMO SOLUCAO TECNICA

InstituicBes de ensino e pesquisa tém como parte fundamental de sua existéncia a producao
de informacdo cientifica pelos professores, alunos e pesquisadores dessas entidades, que
participam de um sistema de comunicacdo cientifica para a disseminacdo desses
conhecimentos. A pressdo pelo acesso a informacdo apresenta a estas instituicdes a
necessidade de dimensionar sua préopria producgdo intelectual, como meio de agrupar,
organizar e divulgar os trabalhos cientificos, muitas vezes fruto de financiamentos publicos
de pesquisa. Para tanto precisam de uma alternativa técnica que possa dar conta de um
contexto de comunicacdo cada vez mais voltado ao digital e a velocidade por ele
proporcionado; a resposta reside na criacdo de repositorios. Este trabalho busca conceituar
0S repositdrios institucionais, enquanto ferramentas digitais, apresentando as principais
caracteristicas que os definem. O segundo propdsito é apresentar o software DSpace como
instrumento largamente utilizado para implementacgéo de repositérios institucionais.

Palavras-chave: Comunicacdo Cientifica, Repositorios Institucionais, Servicos de
Informac&o, Gerenciamento Eletrénico de Documentos, Dspace
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Introducéo

Nos meios de disseminacdo da informacdo, cada vez mais, faz-se necessario o
desenvolvimento de aparatos que permitam que tal processo transcorra de forma rapida e
segura, a0 mesmo tempo, que preserve a integridade documental e forneca a possibilidade
do acesso e recuperacao dos dados de maneira eficiente.

Em relagdo a informacdo produzida no meio académico é fundamental divulgar e
comunica-la para o maior niamero possivel de pessoas. Essa necessidade de “publicidade”
advém, principalmente, do alto valor social que a maior parte dos estudos académicos
representa, onde recursos financeiros destinados as pesquisas tém nas formas de fomentos
pablicos o seu maior aporte.

Diante de tal questdo, as instituices de ensino e pesquisa responsaveis por construir a
informacdo cientifica de maior complexidade encontram-se diante da preméncia de
disponibilizar todo o corpus produzido sob seus auspicios de modo que possam devolver a
sociedade a devida dimensdo dos estudos elaborados por seus colaboradores.

O ciclo social da informacdo preconizado por Le Coadic (2004) no qual a informacao
percorre caminho continuo através dos processos de construgdo, comunicagao e uso € um
bom parémetro ilustrativo da pertinéncia buscada por instituicdes de ensino e pesquisa que
necessitam estabelecer tal circulagdo informacional para continuar sendo capazes de
construir novos saberes que impactem de forma positiva a sociedade.

Se nos ativermos, por exemplo, apenas a forma de comunicar a informagdo, uma
instituicdo engajada na instauracdo desse ciclo precisard rever seu processo de
comunicacdo para além do sistema de publicacéo cientifica, fortemente estabelecido, mas
que traz em si grandes barreiras para livre circulacao.

Definida a pertinéncia, o proximo questionamento imediatamente nos remete ao “como
fazé-10?”, ou seja, quais recursos podem ser empregados para coletar, referendar, preservar
e comunicar a informacdo cientifica construida pelos membros da comunidade
institucional? No esteio do crescente movimento internacional pelo livre acesso a
informacdo os repositdrios institucionais surgem como opc¢ao capaz de instrumentalizar as
necessidades acima mencionadas.

Pelo entendimento demonstrado por Leite & Amaro (2012: 7) podemos definir repositorio
institucional (RI) como um repositério de acesso aberto que constitui um servico de
informacdo cientifica, em ambiente digital e interoperavel, dedicado ao gerenciamento da
producdo cientifica e/ou académica de uma instituicdo (universidades ou institutos de
pesquisa). Nesta definicdo, contempla a reunido, armazenamento, organizacao,
preservacdo, recuperacdo e, sobretudo, a ampla disseminacdo da informacdo cientifica
produzida na instituicéo.

Um dos aspectos fundamentais na definicdo acima estipula o repositorio institucional
enquanto recurso de ambiente digital, portanto sujeito as necessidades técnicas
caracteristicas da tecnologia da informacgdo e comunicacao, paradigma esse tomado como o
ponto de partida nesta pesquisa, que tem por objetivos apresentar o conceito de repositorios
e repositorio institucional e sua relevancia como instrumento de preservacdo e
disseminacdo da informacé&o cientifica, bem como, apresentar o software DSpace enquanto
solucdo técnica para a implantacdo, desenvolvimento e gerenciamento de um repositorio
institucional.
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Metodologia

O percurso adotado para elaboracdo do trabalho consistiu em eleger de inicio a abordagem
conceitual sobre repositérios desdobrando-se até o especifico dos repositorios
institucionais com especial énfase aos postulados desejaveis para implantacdo e
desenvolvimento de um RI.

Dentro desse arcabouco destacou-se o aspecto do software adotado face sua importancia
crucial para o sucesso da empreitada. O software DSpace foi escolhido para, novamente,
através de uma abordagem conceitual, destacar suas principais virtudes e aplicabilidades
para gestdo de repositérios.

Repositdrios Institucionais: conceitos e caracteristicas

Repositorios institucionais sdo definidos por Leite, Amaro, Batista, & Costa (2012) como
um servico de informacdo cientifica, operando em ambiente digital e interoperavel, e
dedicados ao gerenciamento da producdo cientifica e/ou académica de universidades e
institutos de pesquisa; contemplando a reunido, armazenamento, organizacao, preservacao,
recuperacdo e a ampla disseminacdo da informacao cientifica produzida na instituicao.
A palavra repositorio tem seu significado diretamente ligado ao aspecto de “lugar” e
“cole¢do”, ou seja, temos um local destinado a preservacdo organizada de algo cuja
pertinéncia demande tal iniciativa.
Dentre as diversas atividades capitaneadas por uma biblioteca, especialmente quando as
tomamaos sob a luz das especificidades das suas diferentes categorias, os tipos de servicos
por elas prestados, bem como as necessidades informacionais pelas quais pretendem
responder, a constituicdo e o desenvolvimento de repositorios podem ser compreendidos
como atividade pertinente as bibliotecas especialmente aquelas que lidam com informacao
destinada a publicos especializados.
Assim, bibliotecas ligadas a instituicdes de ensino, pesquisa e desenvolvimento sao aquelas
mais propicias ao estabelecimento de repositérios que surgem como uma colecdo, com
diferentes graus de extensdo e pertinéncia, que provavelmente estara sob a égide da
biblioteca, arquivo ou algum outro servico de informacdo que detém a expertise necessaria
para ndo apenas salvaguardar o seu contetdo, mas também disponibiliza-lo de maneira
inteligivel através dos sistemas de classificacao, indexacéo e recuperacéo de dados.
Portanto, o repositério tem para a biblioteca um carater de acervo, detentor de
caracteristicas que pressupdem o tratamento informacional mais elaborado e podera ser
uma colecgéo digital.
Aliés, cabe ressaltar que muitos autores e servigos, que lidam de maneira tedrica ou
pragmatica com o tema, consideram repositorio (no dominio das Ciéncias da Informag&o)
estritamente enquanto ferramenta digital. Umas dessas definicbes nos é dada pelo
Repositério Cientifico de Acervo Aberto de Portugal (RCAAP)*:
Um repositorio é uma colecdo de documentos digitais. Repositérios OAI-
compliant partilham os mesmos metadados, tornando assim oS seus
contetdos interoperdveis com outros. Os seus metadados podem ser
recolhidos para arquivos “virtuais” globais que sdo de facil navegacdo
por qualquer utilizador (tal como um index comercial ou uma base de

! Disponivel em: <http:/projeto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/consultar-recursos-de-apoio/faqs/3-repositorios-
cientificos/8-0-que-e-um-repositorio>. Acesso em: novembro de 2016
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dados abstrata é navegavel, mas com acesso ao texto completo).
Destaca-se, no conceito apresentado, a assertiva pelo digital como defini¢éo de repositdrio,
a capacidade de compartilhar metadados e acesso ao texto completo; o que ressalta os seus
aspectos de preservacao e disseminacao.
Se considerarmos, por extensdo, que ao se falar em repositorios estamos tratando de um
objeto virtual, sem materialidade fisica, se faz necessario, também, elucidar
conceitualmente o repositorio digital.
O Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), uma das principais
entidades responsaveis pelo fomento da comunicacdo cientifica nacional, assim o define
(IBICT, 2016):
Os repositorios digitais (RDs) sdo bases de dados online que reinem de
maneira organizada a producdo cientifica de uma instituicdo ou area
tematica. Os RDs armazenam arquivos de diversos formatos. Ainda,
resultam em uma série de beneficios tanto para os pesquisadores quanto
as instituicGes ou sociedades cientificas, proporcionam maior visibilidade
aos resultados de pesquisas e possibilitam a preservacdo da meméria
cientifica de sua instituicdo. Os RDs podem ser institucionais ou
tematicos. Os repositdrios institucionais lidam com a producéo cientifica
de uma determinada instituicdo. Os repositorios tematicos com a
producdo cientifica de uma determinada area, sem limites institucionais.
Leite, Amaro, Batista & Costa (2012) corrobora com tal entendimento e amplia o conceito
referendando, através de exemplos, as diferencas entre repositérios digitais do tipo
tematico e institucional além de acrescentar um terceiro tipo a equacéo, 0s repositorios de
teses e dissertacdes, que lidam exclusivamente com essa tipologia documentaria.
Outra questao colocada pelos autores diz respeito ao entendimento de que todo repositério
digital pode ser considerado um tipo de biblioteca digital, sendo que o repositério, na
esséncia, teria seu contetido limitado pelos horizontes tematicos ou institucionais, enquanto
bibliotecas digitais seria resultado de politicas de desenvolvimento de cole¢do deliberadas,
além de incluirem um importante aspecto de servico (referéncia e assisténcia a pesquisa,
conteldo interpretativo ou quaisquer outros recursos especiais).
Silva & Tomaél (2008) examinam a questdo com minucia propondo uma nova
categorizacdo de repositérios que pretende ampliar, de forma ndo excludente, as
caracteristicas pelas quais podem ser definidos.
Segundo esse entendimento a complexidade por tras dos propdésitos de um repositério
permite analisd-los pelos seguintes atributos quanto aos seus objetivos sao:
académicos/cientificos, que tornam visivel a producédo de instituicdes de ensino e pesquisa;
ou artisticos, culturais e sociais, que trabalham com informagdo voltada para o
desenvolvimento cultural e social.
Em relacdo ao conteldo os repositorios sdo tematicos, que tratam de um ramo do
conhecimento especifico; ou institucionais que tratam do total da producéo informacional
de uma determinada instituicio. Quanto ao tipo de documento podem ser
monodocumentais, lidam apenas com uma tipologia documental, por exemplo, artigos
cientificos, relatérios etc; ou multidocumentais e ndo fazem distingdo de tipologia.
Considerando a administracdo os repositorios sdo consorciados, fruto da cooperacao entre
instituicdes variadas; centralizados com administracdo do repositério concentrada em um
unico local; descentralizados com administragdo distribuida entre varias instancias da
organizacdo; e governamentais com repositorios mantidos por organizacOes ligadas ao
Estado.
No que se refere ao tipo de objeto sdo textuais, a informagdo arquivada estd em
documentos com extensdes de formato texto como, por exemplo, DOC, PDF, TXT etc; ou
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multimidias cujos objetos do repositdrio estdo em formatos variados de textos, sons, videos
como, por exemplo, MP4, JPG, WAV etc.

Existe também a possibilidade de analise quanto a natureza da informacao: primarios que
contemplam fontes primarias diretamente no servidor; ou agregadores que relnem
metadados de outros repositorios ou, também, documentos alocados em outros sistemas,
que representam as fontes secundarias. Por fim, quando analisado pelos sistemas de
avaliacdo podem ser peer-reviwed, armazenam documentacdo cientifica formal avaliada
por pares; ou ndo avaliados, contemplam pre-prints e outros documentos ndo avaliados.

O estabelecimento desses atributos serve para demonstrar como um repositorio digital
pode ser um sistema informacional multifacetado, abrigando objetos de tipologias variadas,
com varios propdsitos em consonancia aos objetivos dos seus mantenedores e publico alvo.

Critérios para implantacédo de repositérios institucionais

As demandas que levaram a concepcdo e implantacdo dos repositorios institucionais estdo
estreitamente ligadas as necessidades de preservacdo, organizacdo e disseminacdo da
informacdo cientifica com as quais instituicbes de ensino e pesquisa; sobretudo aquelas de
nivel superior sempre estiveram envolvidas.

A maior parte da informacdo cientifica produzida no seio dessas instituicbes encontra-se
indexada nas mais distintas bases de dados referenciais, mas quase nunca as proprias
entidades produtoras sdo capazes de dimensionar o qudo relevante possa ser tal
informacdo, ja que tém dificuldades de controle sobre o fruto dos seus esforgos. Assim,
mesmo a atividade fundamental de dar visibilidade, de modo coeso e inteligivel, a sua
prépria producdo cientifica se mostra uma barreira de transposicdo deveras ardua
colocando-as no centro do seguinte paradoxo: a grande capacidade de produzir
informacdes cientificas € inversamente proporcional ao controle sobre as mesmas.

Como bem observa Marra, em seu trabalho de revisdo sobre o papel das bibliotecas
universitarias na comunicacdo cientifica, as instituicbes de ensino superior sdo a maior
fonte de conhecimento cientifico de um pais, porém, ha imensa dificuldade de tornar o
conhecimento produzido visivel e acessivel, seja devido aos paradigmas sobre o livre
acesso a informacdo ou, até mesmo, devido a dificuldade de encontrar ferramentas
adequadas e de facil manuseio pelo publico interessado (Marra, 2012). Uma das solucdes
viaveis seria, justamente, a implantacdo dos repositdrios institucionais.

Essa mesma visdo também nos é transmitida por Lynch (2003) quando afirma que os
repositorios institucionais surgem da necessidade de modernizar e aperfeicoar a
comunicacdo académica, como uma alternativa e/ou um complemento aos padrfes mais
classicos de publicacdo e, em consonancia com o desenvolvimento tecnoldgico.
Constituem-se em uma ferramenta importante para compartilhamento do conhecimento
produzido por uma instituicdo entre seus membros ou ao restante da comunidade cientifica,
e incentivam a ado¢do de novas formas de comunicag&o cientifica.

A urgéncia na transmissdo dos resultados alcangados pelas pesquisas dentro do sistema de
publicacdes, fortemente hierarquizado e pautado por critérios de qualidade, visibilidade e
impacto do veiculo de divulgacdo, demonstra que os periodicos ainda séo a forma mais
utilizada para disseminacéo da informacdo na comunidade cientifica, mesmo constituindo
uma forma de transmissdo de conhecimento ndo muito eficaz, pois, 0s processos para
aceitacdo e publicacdo de um artigo s&o demorados. Alternativas como publicagdes
eletronicas, bibliotecas virtuais e repositorios institucionais tém surgido numa tentativa de
aumentar a velocidade de transferéncia de conhecimento e estes sdo uma alternativa para
socializar o conhecimento e dar visibilidade as pesquisas das universidades.
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Além disso, os repositdrios institucionais servem para prestar contas, a sociedade, dos
estudos que estdo sendo desenvolvidos no pais, uma vez que, o financiamento das
pesquisas é em grande parte proveniente de verbas publicas.

Dentro desse contexto, que opde editoras e seus altos custos para disseminagdo da
informacdo, e a busca pelo livre acesso, 0s repositorios institucionais aparecem como
instrumentos para assegurar o implemento da “via verde” idealizada por Stevan Harnad. O
sistema de “vias” de Harnad®, basicamente, estabelece caminhos para o acesso aberto &
informacdo cientifica: a via dourada versa sobre producdo e disseminacdo de periédicos
eletrébnicos de acesso aberto na rede; a via verde preconiza a criacdo de repositorios
institucionais para a ordenacdo e divulgacdo da producdo cientifica das instituices de
ensino e pesquisa (Leite F. C., 2009).

Para Crow (2002) os repositdrios institucionais apresentam respostas convincentes para
duas questdes estratégicas, pois fornecem um componente critico na reforma do sistema de
comunicacdo académica; um componente que expande 0 acesso a pesquisa, reafirma o
controle sobre os estudos pela academia, e aumenta a concorréncia ao reduzir o poder de
monopolio das revistas trazendo alivio econémico e maior relevancia para as instituicdes e
bibliotecas que as suportam. Além disso, possuem o potencial de servir como indicadores
tangiveis da qualidade de uma universidade e demonstrar a relevancia cientifica, societéria
e econbmica de suas atividades de pesquisa, aumentando a visibilidade, status e valor
pablico da instituicéo.

O RI deve proporcionar ao profissional académico um meio para compartilhamento de
seus trabalhos com livre acesso e permitir um meio de disseminacéo rapido, j& que utiliza a
Internet. (Barton & Waters, 2004).

Segundo a organizagdo SPARC (Scholarly Publishing and Academic Resources
Coalition)®, um repositério institucional (R1) é definido por: ser institucional, conter
material académico, ter cardter acumulativo e incessante, ter acesso livre e
interoperabilidade.

A criacdo de um Repositorio Institucional deve partir de um planejamento béasico que
contemple questdes importantes para o sucesso da empreitada. Inicia-se o processo a partir
do conhecimento do que é um repositério e através da analise de modelos ja existentes,
segue-se a producdo de um cronograma que englobe custos, tempo e regras para
implantacdo e distribuicdo (marketing) e, por fim, é necessario o estabelecimento de
software e hardware e, sobretudo, de recursos humanos.

O tipo de abordagem que contemplard o repositorio institucional também € critério
fundamental na etapa de planejamento, podendo sé-la rigida ou flexivel, entende-se por
abordagem rigida aquela que vai dar prioridade para contetdos publicados nas fontes
formais: periodicos com avaliacdo por pares visa, assim, dotar de credibilidade o RI e
contribuir para maximizagdo dos resultados dos trabalhos cientificos aumentando sua
disseminacdo para além dos canais oficiais (Leite F. C., 2009). Essa abordagem é
consonante com os argumentos do movimento de Acesso Aberto a Informacdo Cientifica.
Ja a abordagem flexivel, aumenta seu alcance, pois contempla, além da informagéo
avaliada por pares, outros conteldos produzidos pela comunidade institucional: dados
brutos de pesquisa, objetos de aprendizagem, relatorios de pesquisa, imagens, videos e etc.
O autor comenta que é mais recomendavel iniciar o funcionamento do Repositdrio

2 Os sistemas de vias, caminhos percorridos para publicacio da informagao cientifica bem como os impactos
causados podem ser melhor compreendidos na apresentacdo de Tim Brody e Stevan Harnad: The research
impact cycle. 2004. Disponivel em: <http:/opcit.eprints.org/feb190a/harnad-cycle.ppt>. Acesso em: 2016.

¥ A SPARC ¢é uma coalizagdo que preconiza o “livre” como padrio para educacio, acesso e dados.
Disponivel em: <http://sparcopen.org/>. Acesso em: novembro de 2016.
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Institucional adotando-se uma politica rigida e que podera ser flexibilizada ao longo do
tempo (se assim for intuito da instituicdo), pois o contrério traria estranhamento a
comunidade envolvida no projeto.

A Figura 1 elenca as etapas desejaveis para construcao de repositorios institucionais, leva-
se em consideracdo desde questdes pragmaticas como a disponibilidade de recursos
humanos adequados e escolha de softwares até o marketing responsavel por disseminar
entre o corpus intelectual da instituicdo as qualidades que tornariam imprescindivel a
submissdo de suas obras no veiculo ora preparado.

- ‘ ~ Assegurando a participagao
Planejamento Implementacéao rE comunka

- Custos - Escolha do software - Marketing e povoamento

- Equipe de competéncias - Metadados do repositorio

- Analise contextual - Diretrizes para criagdo de - Politica de depdsito

- Definigdo e o planejamento comunidades cc'&mpws?rlo i o

de servicos - Fluxos - Avaliagao e indicadores de
- Avaliagdo das necessidades - Elaboracé&o de politicas de desempenho do I

da comunicagio funcionamento repaositorio instituciona

- Projeto-piloto

Estratégias para constituir o sistema global € aberto de gestdo e comunicacéo do
conhecimento cientifico

Figura 1: Fases da construcéo de repositdrios institucionais.
Fonte: (Leite F. C., 2009)

Para ficar circunspecto aos parametros aludidos nos objetivos previstos, doravante, a
analise sera direcionada aos aspectos relacionados ao software necessario para o
funcionamento de um repositorio.

Softwares para implantacdo de repositorios institucionais

O primeiro modelo com o conceito de RI surgiu na década de 90 nos EUA, quando os
pesquisadores do Los Alamos National Laboratory criaram o ArXiv que permitia o
armazenamento de artigos ndo publicados ou ndo avaliados da maneira convencional, pelos
pares. Dai em diante, outros repositorios surgiram no restante do mundo, 0 que trouxe a
necessidade de ferramentas para que esses repositorios tivessem interagdo e operassem
entre si (Marra, 2012).

Com base no entendimento de que cada instituicdo tem caracteristicas individuais ndo ha
um modelo Unico de plataforma para todos os tipos de repositorios institucionais. Deste
modo é importante o conhecimento de alguns softwares disponiveis, bem como das
caracteristicas de navegacao por plataformas ja existentes, para auxiliar na selecdo de um
modelo que atenda as necessidades da instituic&o.

Uma equipe formada por bibliotecarios e profissionais capacitados em programacédo e
tecnologia é de fundamental importancia no estabelecimento de um repositério, criando
mecanismos acessiveis e de facil manuseio para os usuarios, alem de garantir a
interoperabilidade com outras bases e a alocagédo de materiais nos mais diversos formatos
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(&udio, video, documentos de texto, imagens). Nao deve ser negligenciado o fato de que a
instituicdo deve possuir um conjunto de softwares basicos (Windows, Linux ou similar,
base de dados, etc.) para a implementacao de um repositorio.

Para os softwares que oferecem uma plataforma para a criacdo de um repositério ha as
seguintes opc¢oes: softwares pagos, para 0s quais uma licenca de uso € adquirida e
possiveis atualizagdes sao cobradas; softwares gratuitos, cujo download é feito sem custos
e suas atualizacBes disponibilizadas pela instituicdo desenvolvedora (por exemplo, o
DSpace); e, ainda, ha opgdo da contratacdo de profissionais especificos para o
desenvolvimento e gerenciamento de uma plataforma que atenda aos requisitos e objetivos
tracados pela instituicéo.

A escolha de uma plataforma e o tracado das caracteristicas deve levar em consideracéo o
que é almejado pela instituicdo para o repositorio ao longo dos anos. Assim, a escolha deve
ser direcionada a atender metas futuras no que diz respeito aos materiais que compdem o
acervo e sua forma de compartilhamento. Além disso, deve haver zelo pela adaptacdo das
midias ao avanco tecnoldgico, garantindo, desta maneira, a preservacao das informacoes ao
longo do tempo.

Saydo & Marcondes (2009) apoiados nos critérios apontados por Marill & Luczak (2009),
Barton & Waters (2004) e Powel (2005) sistematizaram uma série de requisitos
recomendados para avaliacdo do software adequado ao perfil do Rl desejado. Ao contrario
das geragdes de programas predecessores, especialmente voltados para automatizacéo de
bibliotecas e que na sua maioria sdo alternativas pagas, os softwares para criacdo de
repositérios institucionais sdo, de modo geral, programas com distribuicdo livre de codigo
aberto, refletindo sua origem majoritariamente ligada a projetos que unem universidades,
agéncias governamentais, Organizacfes Nao Governamentais (ONGs) e, em menor escala,
algumas empresas privadas. Nos quadros seguintes (1 a 6) os parametros avaliadores
aparecem como indicativos para a escolha pautada em fundamentos solidos sendo
recomendavel a instauracdo de um comité multidisciplinar (bibliotecarios, profissionais de
tecnologia da informacdo, potenciais usuarios e etc) para melhor julgar as propriedades
buscadas.

No quadro 1 temos caracteristicas gerais para avaliacdo de softwares que servem
perfeitamente para avaliacdo de repositorios institucionais.

2357



14th INTERNATIONAL CONFERENCE ON INFORMATION SYSTEMS & TECHNOLOGY MANAGEMENT - CONTECSI - 2017

Critérios Descricao

Escalabilidade capacidade de crescimento do sistema

Extensabilidade capacidade do programa de integrar ferramentas externas
grau de facilidade para integragao com outros programas

Facilidade de implantagéo necessarios ao funcionamento do repositorio

componentes necessarios ao sistema: sistema operacional,

Plataforma computacional servidores, gerenciador de banco de dados e etc.
Implantagdes de sucesso usuario e organizagdes que ja usam o sistema com sucesso
capacidade da rede de desenvolvedores e usuarios em
Suporte do sistema resolver problemas técnicos
quao capacitadas sdo as comunidades envolvidas no
Base de conhecimento das comunidades desenvolvimento e uso do programa (informagdes
envolvidas atualizadas, foruns, eventos e etc.)
Estabilidade da organizagdo de grau de confianga estabelecido pela orrganizacédo
desenvolvimento responsavel pelo desenvolvimento
Perspectivas para o futuro capacidade de evolugao e incorporagao de inovagdes
limites do programa: volume de dados, cole¢des, registros
Limites do sistema e etc.

informagdes sobre o programa provenientes de fontes
Documentacio disponivel/cursos/publicagdes  distintas: livros, tutoriais, cursos etc.
Quadro 1: Critérios para escolha de software: caracteristicas gerais.
Fonte: elaborado pelo autor, de acordo com descrito por Saydo & Marcondes (2009).

No Quadro 2, sdo levados em consideracdo os requisitos de software, hardware, méo de
obra especializada e aqueles que costumam gerar impacto financeiro imediato caso nédo
haja disponibilidade dos recursos dentro da instituicdo mantenedora.

Critérios Descri¢cdo

disponibilidade dos requisitos minimos de hardware na

Hardware insitituicao

disponibilidade dos requisitos minimos de software na
Software insitituicao

disponibilidade mdo de obra qualificada para instalagdo,
Expertise técnica gerencial e metodologica operac¢ao e gestao do sistema

disponibilidade de fundos para planejar, implantar, operar
Sustentabilidade e manter o repositério em funcionamento
Quadro 2: Critérios para escolha de software: infraestrutura técnica, gerencial, metodolégica.
Fonte: elaborado pelo autor, de acordo com o descrito por Saydo & Marcondes (2009).

O Quadro 3 versa sobre a interface do sistema e a incorporagédo de objetos no RI,
descrevendo o quéo personalizavel podem ser as possibilidades de uso que garantam fluxo
de dados constante no sistema.
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Criterios Descricdo

estima a diversidade de produtos e servigos oferecidos
pelo programa nativamente ou implementado por outros

Diversidade de servigos programas
Interatividade interatividade em tempo real entre usuario e sistema

espago de tempo entre uma requisicdo e a resposta pelo
Tempo de resposta sistema
Interface default se o sistema oferece interfaces prontas

se as interfaces estdo em conformidade com padrdes
Padrdes de interface apropriados

se a interface pode ser customizada segundo critérios da
Customizagdo instituicdo

se a interface & ergonomica facilitando usabilidade e
Ergonomia e usabilidade navegagio
Acessibilidade se implementa padrdes basicos de usabilidade

com quais idiomas é possivel interagir com o sistema,
Mulktilingue possibilidade e adicionar outros idiomas

necessiidade e a disponibilidade de software para entrada
Software cliente de dados que ndo sejam os navegadores padrido

capacidade de trabalhar com documentos em diversos
Formatos aceitos formatos (PDF, MP3, HTML etc.

capacidade de importatr dados de outras fontes: bases de
Importacdo de dados de outras fontes dados, outros repositdrios

se o software implementa um modelo de objeto que

permita incorporagbes de versdes, instancias e etc. e

padrdes de empacotamento de metadados mais comuns
Modelo de objetos complexos como METS e MPEG-21

disponibilidade de autoarquivamento e médulo para
Autoarquivamentofautosubmissdofrevisiofapr retencdo do trabalho para revisdo, critica e edigdo dos

ovagdo metadados até liberag¢do pelo administrador do sistema
se o conteudo pode ser referenciade ndo apenas no
Objetos de dados distribuidos ambiente local mas em qualquer lugar na web
disponibilidade de fugdes no controle do processo de
Fluxo de trabalho entrada de dados

as formas de armazenamento dos contetidos e metadados
Armazenamento submetidos ao repositorio 1
Quadro 3: Critérios para escolha de software: interface do sistema e a incorporacédo de objetos.
Fonte: elaborado pelo autor, de acordo com o descrito por Saydo & Marcondes (2009).

O Quadro 4 analisa como o software da suporte para a organizacao da informacéo e sua
recuperacdo, ajudando a verificar se é possivel distribuir os objetos de maneira organica
refletindo a estrutura institucional e quais metodos de recuperacgéo estdo disponiveis.
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Critérios Descricao

qual é o metodo de indexagao utilizado pelo pacote; se é

Métodos de indexacdo nativo ou implementado por outro software
Texto completo se indexa o texto completo

se o0 método de indexacdo para as exigéncias de
Adequagao da indexacao recuperagao do repositorio
Criacdo de indices se o0 programa cria indices (autor, assunto, etc)

se tem algum modulo ou possibilidade de integrar
Vocabularios controlados vocabularios controlados, lista de autoridades e etc.

modalidades de busca disponiveis: simples, avan¢ada etc;
possibilidade de consulta aos indices para formulagao de

Modalidade de buscas disponiveis buscas
Browsing se possibilita navegar pelo indices

se tem nativamente ferramentas para disseminacéo da
Disseminac&o de informacéo informacéo: rss, alertas etc
Apresentacédo dos resultados opcoes de exibicao dos resultados da busca

op¢des de acesso aos contetidos: downloading, streaming
Acesso aos contetdos etc

como é a interface de consulta segundo parametros de
Interface de consulta customizacdo, usabilidade, acessibilidade etc i

Quadro 4: Critérios para escolha de software: organizacéo e recuperacdo da informacéo.
Fonte: elaborado pelo autor, de acordo com o descrito por Saydo & Marcondes (2009).

O Quadro 5 trata dos padrdes de metadados e interoperabilidade que dotardo o repositorio
de capacidade para correta descricdo dos conteddos arquivados e troca de dados com
outros sistemas.
Esquemas de metadados aceitos esquemas de metadados aceitos pelo pacote
aceitagdo do Dublin Core; se permite extensdo do

Dublin Core esquema com uso de qualificadores
Criacdo/edicdo de metadados se permite ciragdo e edicdo de esquemas de metadados
Norma ISO/OAIS grau de adesdo a norma QAIS
se o software aplica metodologias como a conversdo para
Outras metodologias formatos padronizados (XML, texto puro etc)
Migragdo ferramentas de apoio a migragdo de dados
Outras estratégias de preservagdo digital qualquer outra estratégia de preservacgao
Protocolo Open Archives se implementa o protcolo OAI/PMH
Protocolo Z39.50 se implementa o protcolo Z39.50
se implementa algum sistema de identificagao
Nome padronizado permanente: URN, DOI, Handle System
se implementa alguma estartégia especifica de
Esquema especifico identificacdo dos seus contelidos i

Quadro 5: Critérios para escolha de software: metadados e interoperabilidade.
Fonte: elaborado pelo autor, de acordo com o descrito por Saydo & Marcondes (2009).

No Quadro 6 sdo relacionados topicos sobre administracéo e seguranca: avalia a existéncia

de ferramentas que auxiliem a gestdo das informagdes incorporadas no repositorio e
assegurem a sua integridade e protecé@o contra ingeréncias e acessos descabidos.
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Critérios Descricao

possibilita gestao diferenciada de cole¢Ges no mesmo

Gestdo de colegSes repositério

Estatisticas possui médulo para geracdo de estatisticas de uso

Controle de direitos possui moédulo de apoio a gestao de direitos
interface de apoio a gestao segundo parametros de

Interface administrativa ergonomia, usabilidade e etc

Preservacdo digital se possui dispositivos de apoio a preservagdo digital

se ha funcionalidades para gestdo da seguranca da
informacgdo: controle de acesso, autenticagdo de usuarios,
Autenticagdo e direitos de acesso niveis de permissdo
Backup e restauragao suporte ao processo de backup e restauracao
suporte a cifragem de dados durante transmissao de
Criptografia conteudos .
Quadro 6: Critérios para escolha de software: administracdo e seguranca.
Fonte: elaborado pelo autor, de acordo com o descrito por Saydo & Marcondes (2009).

Dentre os principais softwares livres disponiveis para desenvolvimento de repositorios
podemos apontar como 0s de maior propagacdo: DSpace, Eprints, Greenstone, Fedora
(Flexible Extensible Digital Object and Digital Repository Architecture) e OPUS (Open
Publications System).

Ha dois diretorios virtuais dedicados a listar repositdrios de acesso livre em todo mundo: o
OpenDOAR (Directory of Open Access Repositories)’ e 0 ROAR (Registry of Open
Access Repositories)°.

No OpenDOAR estéo listados 3272 repositdrios e no ROAR esse nimero chega aos 4358;
em ambos 0s casos é possivel realizar pesquisa nos diretérios utilizando como critério de
busca o tipo de software empregado pelo repositorio.

No Quadros 7 e Graficos 1 e 2 sdo demonstradas a distribuicdo de repositérios em relacdo
aos principais softwares ja destacados.

Sotware ROAR OpenDOAR

Dspace 1709 1446
Fedora 54 54
OPUS 87 80
Greenstone 21 52
Eprints 608 447
Outros 1879 1193
Total 4358 3272

Quadro 7: Distribui¢do de softwares de repositorios.
Fonte: sites do ROAR e OpenDOAR (Nov/2016).

* Disponivel em: <http://www.opendoar.org/> Acesso em: hovembro de 2016
> Disponivel em: <http:/roar.eprints.org/>. Acesso em: novembro de 2016
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OpenDOAR

= Dspace = Fedora = OPUS Greenstone = Eprints = Outros

Gréfico 1: Porcentagem participativa dos principais softwares
Fonte: OpenDoar http://www.opendoar.org/

ROAR

= Dspace = Fedora = OPUS Greenstone = Eprints = Outros

Gréfico 2: Porcentagem participativa dos principais softwares para repositorios
Fonte: Registry of Open Access Repositories http://roar.eprints.org/

Sobre 0 DSpace

O DSpace pode ser definido com um software livre projetado para criacdo de repositorios
digitais atendendo funcdes de armazenamento, gerenciamento, preservacdo digital e
divulgacdo da producdo cientifica de instituicGes de ensino e pesquisa, permitindo o auto
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arquivamento de documentos e a sua marcacdo com metadados.

Cabe ressaltar que a concepgdo de livre acesso, norteadora do DSpace, esta intimamente
ligada ao surgimento dos repositorios. Esse conceito vem desde o inicio da década de 80 e,
atualmente, encontramos uma série de licencas de uso com essa proposta de distribuicdo
livre, dentre as quais podemos citar: GNU General Public License (GPL), BSD (Berkeley
Software Distribution) License, GNU Lesser General Public License, MIT (Massachucetts
Institute of Technology) License, Mozilla Public License e Apache, cada qual contendo
particularidades e termos de uso distintos. Dentre as inimeras razdes para a adogdo de
softwares de acesso livre pelas instituicdes, uma das mais determinantes é a auséncia de
custos, 0 que possibilita a adesdo de instituicbes que ndo possuam muitos recursos
financeiros. (Biswas & Paul, 2010)

O DSpace é capaz de promover o gerenciamento de uma grande diversidade de materiais
digitais com foco na protecdo e disponibilidade dos contetdos arquivados ao longo do
tempo, o que, por si sO, é uma caracteristica deveras importante tendo em vistas que a
velocidade com a qual recursos eletrénicos sdo implementados esta em paridade com a
possibilidade real de perdermos capacidade de recuperar a informacdo contida nos mais
diversos suportes em que se encontra depositada. O software do DSpace pode lidar com
documentos, livros, teses, imagens, arquivos de audio e video, paginas web, colecdes de
bibliotecas digitais, memoriais, bases de dados variadas e etc; praticamente ndo ha limites
para sua abrangéncia.

Podemos resumir seus principais atributos: software livre de codigo aberto, esta coberto
pela licenca BSD (Berkeley Software Distribution); foco no uso dos repositorios
institucionais; completamente personalizavel para atender as necessidades do usuario;
Gerencia e preserva todo o formato de contetdo digital (PDF, Word, JPEG, MPEG, TIFF
etc.); armazena num unico local a producdo cientifica; identifica quais documentos sdo
publicados, em quais versdes e quantos downloads foram realizados para cada um; tem um
identificador Unico para cada documento; permite pesquisa personalizada; tem instalacdo
Unicode; possui um conjunto béasico de funcionalidades que podem ser estendidas ou
integradas com servicos e ferramentas complementares no ecossistema académico maior;
roda nos sistemas operacionais: Linux, Unix, Ubuntu, Windows, Mac OS.

O DSpace é bastante usado por bibliotecas académicas e de pesquisa como um repositorio
de acesso aberto para o gerenciamento dos trabalhos cientificos do seu corpo institucional.
Ha também muitas organizacGes usando o software para hospedar e gerenciar informacgoes
em midias diversas ou conjuntos de dados. Apesar de o foco maior ocorrer na criacao de
repositorios institucionais, a pagina oficial do DSpace prové acesso a uma lista com o
registro de mais de 2 mil repositorios onde temos uma descrigdo bésica do seu escopo® e
finalidades distintas paras as quais ele pode ser empregado. A seguir estdo relacionados
alguns exemplos de repositorios gerenciados pelo DSpace com aplicagdes variadas’:

Repositdrio Institucional: Repositério para funcionarios, docentes e / ou documentos de
estudantes, pesquisa, artigos e publicagdes em uma instituicdo. Exemplo apresentado na
Figura 2.

® O DSpace User Registry esta acessivel em <http://reqgistry.duraspace.org/registry/dspace>, o Brasil é 0
quinto pais com mais repositérios cadastrados. Acesso em: novembro de 2016
" Exemplos disponibilizados em: <http://www.dspace.org/use-cases>. Acesso em: novembro de 2016
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Area Pessoal

Entradas recentes

A aplicagio do artigo 3° da CEDH as situagdes de expulsio de estrangeiro
portador de VIH

o0
DSPACE

Figura 2: Pégina inicial do RepositoriUM, Universidade do Minho, Portugal.
Fonte: https://repositorium.sdum.uminho.pt/

Repositério de Imagens: Repositdrio para imagens digitalizadas de arte ou itens historicos
para facilitar 0 uso dos materiais e preservar um registro dos itens originais, conforme
exemplificado na Figura 3.

Digital Thesaurus of Primary Sources
for Greek History:and Culture

Navigation [Search |

| [ -——Choose Collection——

Pandektis

= Monastic Archives. Documents from Mount
Athos and Patmos

= Ancient Greek and Latin inscriptions from
Upper Macedonia, Aegean Thrace and
Achaia

= Macedonian Kingdom: The bronze coinage

Welcome To PANDEKTIS!

PANDEKTIS weicomes you to the National Hellenic Research Foundation major digital collections of Greek
history and ci ion. The have been ped by the Institute of Neohellenic Research, the

Institute of Byzantine Research and the Institute of Greek and Roman Antiquity. The National
Documentation Centre supports the collections digital form. more:

Have a pleasant navigation!

o))
W 2

WZooe

The project PANDEKTIS - A Digital Thesaurus of Primary Sources for Greek History and Culture’ is developed by the National
Hellenic Research Foundation under the framework ‘Digital Greece’ ( www.psifiakiellada.gr) and is co-financed at 75% by the
European Union - European Regional Development Fund and at 25% by the Greek Pubiic Domain (Operational Program for IS -
OFIS, 3rd CSF 2000-2006).

Figura 3: P4gina inicial do Pandektis, National Hellenic Research Foundation, Grécia.
Fonte: http://pandektis.ekt.gr/pandektis/?locale=en
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Repositorio de Audio e Video: Repositorio para armazenar arquivos de audio e video,
conforme mostrado na Figura 4.

SUNY ) Digital Repositor

A Pagina inicial / SUNY College at Brockport / The Wiiters Forum

B} The Writers Forum

® Buscar DSpace

p

NAVEGAR

Esta colecéo
Por data do documento | Autores | Titulos | Assuntos
NAVEGAR

Buscar nesta colecéo

Todo o repo:
Comunidades e Colecdes

Por data do documento
Founded in 1967 as an ancillary to the Department of English, the Writers Forum is widely recognized as one of the outstanding

reading series in the country. A unique audiovisual project, the Writers Forum Videotape Library was started in 1968 and currently

Autores
contains more than 300 interviews, readings, and discussions of craft with major contemporary authors. The collection has been
Titulos called “a national treasure,” and has received grants from the National Endowment for the Arts and the Witter Bynner Foundation. For
more information please see: The Writers Forum
Assuntos In August 2005, a project was initiated to digitize these videotapes and make them available over the Internet. This pilot digital

collection features writers that have appeared on the Writers Forum starting in 2000.
Esta colecdo

Please note that these videos are in QuickTime movie format. (Get QuickTime here)
Por data do documento . =

Submissdes recentes

Autores B
The Writers Forum: Leslie Ullman
Titulos Ulimar NY Brockport
Assuntos
MINHA CONTA
Entrar The Writers Forum: Deborah Tall
Tall. Deborah (Guest) (SUNY Brockport,
Cadastro
DISCOVER

Alkalay-Gut, Karen (Guest) (1)

Chaon, Dan (Guest) (1)

Clark, Kevin (Guest) (1)

Davis, Kathryn (Guest) (1)
The Writers Forum: David Rothenberg

R berg, David (Gue! NY Brockport

Elder. John (Guest) (1)

Fairchild, B H. (Guest) (1)

Forbes, Calvin (Guest) (1)

Gonzalez, Ray (Guest) (1)
The Writers Forum: John Poch

Gregerson, Linda (Guest) (1) NY B

Poch, John (Guest

Grennan, Eamon (Guest) (1)

- Ver mais

i i
The Writers Forum: Carl Phillips
Rubin, Stan {Host) (10) [ ‘ ! Phillips. (G SU C t
Black, Ralph (Co-Host) (6)

Black, Ralph (Host) (3)

1-11-14)

Panning, Anne (Co-Host) (3) The Writers Forum: Edith Pearlman

VY

dith (Gues

Panning, Anne (Host) (2)

Schileb, Edward (Co-Host) (2)
Feliner, Steve (Co-Host) (1)
Metzger, Thom (Co-Host) (1) The Writers Forum: Alan Michael Parker

‘ ! an Mict
Norment, Christopher (Co-Host) (1) \

Figura 4: Pagina inicial da SUNY Digital Repository The Writers Forum Videotape Library, University of
New York, EUA.
Fonte: https://dspace.sunyconnect.suny.edu/handle/1951/29064

UNY Br
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Repositorio _de Museus e Patrimdnios Culturais: Repositdrio para preservar
documentos, publicacfes, imagens e outros itens de museus e patrimodnios culturais bem
como fornecer acesso dos conteudos a comunidade, como pode ser exemplificado pela
Figura 5.

AMERICAN MUSEUM

& NATURAL HISTORY

Research Library Digital Repository

AMNH Library Digital Repository

The AMNH Library Digital Repository is an archive maintained by the Research Library for AMNH Scientific
Publications, AMNH scholarly eutput and other original and published materials digitized by the Library. All
information in the repository is freely accessible to scholars around the world to support their research

The Library's image database, Digital Special Collections can be accessed at
http:/fimages.library.amnh. org/digital/i php.

Comunidades no DSpace
Selecione uma comunidade para navegar nas colecfes

« Center for Biodiversity and Conservation
= Supplemental Data
Earth And Planetary Sciences
= Supplemental Data
Herpetology
= Supplemental Data
Ornithology
= Manuscripts
Research Library
= American Museum Journal
o Annual Reports
= Catalogs
» Hall Guides
= James Arthur Lecture on the Evolution of the Human Brain

Manuscripts
Museum Publications
Natural History Magazine
- Richard Gilder Graduate School
» Disseriations
- Scientific Publications
= American Museum Novitates
= Anthropological Papers of the American Museum of Natural History
» Bulletin of the American Museum of Natural History
= Memoirs of the American Museum of Natural History
= Other Scientific Publications
= Supplemental Material

Submissoes recentes

Rollo Beck's collections of birds in northeast New Guinea (American Museum novitates_no
3873

Lecroy, Mary ; Diamond, Jared M. (American Museum of Natural History , 2017-02-15)

In 1928-1929 Rollo Beck discovered in New Guinea a spectacular new species of bowerbird, Sericulus bakeri, which
according to his specimen labels he collected near the previously well-studied lowland town and former colonial ..

Buscar DSpace

Advanced Search

Discover

Autor
American Museum of Natural History
243/
Allen_J_ A (Joel Asaph) 1838-1921
178

Platnick Norman | (145;

Central Asiatic Expeditions (1921-
1930) (140

Simpson_George Gaylord. 1902-
121

Curran, Charles Howard. 1894-1972
n7

Nichols. John T. {John Treadwell
1883-1958 (114
Brown. Bamum_ (106
Rozen. Jerome George. 1928- (105!
American Museum Congo Expedition
1909-1915) (104
- Ver mais

Assunto
Natural history museums - New York
State) — New York — Periodicals
134)
American Museum of Natural History
—Periodicals (133)
Skull_{116]
Natural history - Periodicals. (109
Insects — North America (97
Birds — South America (93,
American Museum of Natural History
185)
Paleontology — West (U.S.) (82,
Paleontology — Mongolia_ (76!
‘Spiders_(66

-.. Ver mais

Data de publicagio
2000 - 2017 (855
1900 - 1999 (5233)
1851 - 1899 (254]

Navegar

Todo o repositério

Comunidades e Colegbes
Titulos

Minha conta

Entrar

Figura 5: Pagina inicial do AMNH Library Digital Repository, American Museum of Natural History, EUA.
Fonte: http://digitallibrary.amnh.org/

Repositério de Registros e Relatdrios Governamentais: Repositorio para preservacao e
distribuicdo de documentos e registros legais, como apresentado na Figura 6.
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portugués (Brasil) v Entrar

NAVEGAR A JusLaboris
Coleces
Autores Bem-vindo a JusLaboris
Titulos A JusLaboris € uma evolugdo da conhecida Biblioteca Digital do Tribunal Superior do Trabalho. que foi atualizada e apresenta novo /a)
sssuntos moderno e dindmico, facilitando a navegacdo e a pesquisa nos milhares de documentos do acerveo. O novo responsivo auxilia a
o navegacdo por meio de dispositivos méveis, como tablets e telefones celulares.
Categorias
Boa pesquisal
MINHA CONTA
Destaques
Entrar

Cadastro (servidores do
csm

O]o poutrina «‘ TST - Regimento Interno

ESTATISTICAS

ctaticticas de Uso { N
Estatisticas de uso (padrio) E TST - Instruges Normativas @ TST - Atos Normativos.
Estatisticas de pesquisa

Y © —
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Figura 6: Péagina do JusLaboris: repositorios institucionais da Biblioteca Digital da Justica do Trabalho,
Tribunal Superior do Trabalho, Brasil.
Fonte: https://juslaboris.tst.jus.br/

Repositdrio Tematico: Repositdrio focado em um assunto ou area especifica como
demonstrado na Figura 7.
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Patterns of Looting and Property Norms: Conflict and Consensus in Community
Emergencies

Dynes, Russell R.; Quarantelli, E. L. (Disaster Research Center, 1968)

In this paper we shall attempt to do three things (1) to contrast two rather different perspectives on massive loating
behavior in community emergencies: (2) 1o note differences in pattems of looting in conflict and

itigation (12)
Ver mais
Data de publicacéo

Investigating the Benefits and Drawbacks of Realigning the National Guard under the
Department of Homeland Security
Burke, Ryan; McNeil, Sue (United States Army

jar College Press, 2016-08)

The 2014 Quadrennial Defense Review (QDR) designates homeland defense (HD) as one of the three core pillars of o’
the nation's current and future defense strategy. Defending the homeland from extemal threats and aggression o Neal David M (1)
DRC Dispatch Vol. 5, No. 1

RSSFeeds

Autor desconhecido (Disaster Research Center, 2016
Ninth issus of the DRC Dispatch - a newsletter sharing news and information about the Disaster Research Center [ RSS 1.0
with the disaster research community within and outside of the University of Delaare.

Workshop on Deploying Post-disaster Quick-response Reconnai: Teams:
Methods, Strategies, and Needs

Kendra, James: Gregory, Sarah (Disaster Research Center, 2015)

The National Science Foundation funded the University of Delaware's Disaster Research Center fo convene a
workshop in June, 2012 on quick-response disaster research, with the purpose of probing the state-of the-art and to

Figura 7: Pagina inicial do Disaster Research Center, University of Delaware, EUA.
Fonte: http://udspace.udel.edu/handle/19716/35
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No Brasil o Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) é o
responséavel pela traducéo e distribuicdo do DSpace desde 2004%. Atualmente a dltima
versdo estavel do Dspace é a 6.x (com suporte garantido no minimo até 2018)°.

O DSpace surgiu como um esfor¢o de desenvolvimento conjunto da Hewlett Packard (HP)
e do Massachusetts Institute of Technology (MIT), iniciado em 2002, foi desenvolvido
como software de codigo aberto para gerenciar pesquisa, trabalhos académicos e outros
conteddos publicados em um repositorio digital, com foco no armazenamento, acesso e
preservacéo de longo prazo. A medida que os usuarios do DSpace aumentaram, um grupo
de instituicdes formou a DSpace Federation em 2004, que determinou a governanca de
desenvolvimento futuro para o DSpace. Em julho de 2007, o crescimento do software
levou a HP e MIT a formar a DSpace Foundation.

Paralelamente ao avanco do DSpace, outro software criado em meados da década de 1990
pela Cornell University chamado Fedora (Flexible, Extensible Digital Object Repository
Architecture) também alcancou destaque como uma solucdo de acesso aberto na criagédo e
gerenciamento de repositorios. De 2001 a 2007, Cornell e a University of Virginia
combinaram esforgos para criar o Fedora Project. Ainda em 2007 foi criado o Fedora
Commons, uma organizacdo sem fins lucrativos com objetivo de construir uma
comunidade de usuarios académicos, cientificos e educacionais para continuar o
desenvolvendo do software.

Em maio de 2009, a colaboragdo em projetos relacionados e sinergias crescentes entre a
DSpace Fundation e Fedora Commons levou a unido das duas organizacbes para
prosseguir com a sua missao em comum, foi, entdo, fundada uma nova instituicdo sem fins
lucrativos chamada DuraSpace. Atualmente, a comunidade de softwares e usuarios do
DSpace recebe lideranca e orientacdo da DuraSpace (DuraSpace, 2016).

Funcionamento do Dspace

A seguir vamos fornecer uma visao sintética do funcionamento do DSpace como recurso
para desenvolvimento de repositorios institucionais. Os autores Rodriguez-Gairin & Duesa
(2008) e 0 Repositdrio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal - RCAAP (RCAAP, 2016)
séo fontes elucidativas nesse intuito.

O DSpace é um sistema com interface web que permite o auto arquivamento de
documentos e a sua marcacdo com metadados. Foi desenhado para suportar qualquer tipo
de formato desde os documentos de texto simples (formatos PDF, TXT, DOC e etc) até
arquivos multimidia, e ainda, € capaz de registrar formatos ndo reconhecidos para que
possam ser identificados no futuro.

No sistema o0s arquivos (também denominados “bitstreams™) estdo organizados em
conjuntos. Cada um dos bitstreams tem um determinado formato e informagdo técnica
especifica. Esta informacdo técnica é armazenada juntamente com os bitstreams para
ajudar na sua preservagao ao longo do tempo.

Um item é a menor unidade do repositorio e consiste no agrupamento de informacéo
relacionada com o arquivo que sdo os seus metadados. Os metadados dos itens sé@o
expostos para indexacdo e pesquisa, no proprio repositorio e externamente, como, por

8 O Dspace em lingua portuguesa pode ser baixado a partir do endereco eletrénico:
<http://www.ibict.br/pesquisa-desenvolvimento-tecnologico-e-inovacao/Sistema-para-Construcao-de-
Repositorios-Institucionais-Digitais/download>, onde também ha informacgdes pertinentes sobre o trabalho
do IBICT com o programa. Acesso em: 2016

% A Fundag&o DuraSpace mantem uma pagina wiki com toda documentagéo referente ao desenvolvimento
das vers@es. Disponivel em: <https://wiki.duraspace.org/display/DSPACE/Documentation>. Acesso em:
novembro de 2016
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exemplo, no Google Scholar. Estes itens podem ser alocados em cole¢des, comunidades e
subcomunidades conforme a necessidade de organizacdo proposta pela instituigdo
mantenedora. A comunidade € o nivel mais alto na hierarquia do DSpace e pode
corresponder ao organograma da sua instituicdo relacionando faculdades, institutos,
departamentos, laboratorios e afins, ou, se assim for necessario, a organizacdo das
comunidades podera ser baseada em &reas teméticas. (RCAAP, 2016)

A modularidade do sistema permite adicionar e criar novas funcionalidades incorporando
outros softwares ou personalizando o DSpace conforme os recursos desejaveis. Rodriguez-
Gairin (2008) salientam a necessidade de um profissional de informatica e programacao
para dar suporte a implantacdo do repositério adaptando-o as necessidades tanto dos
profissionais que véo alimentar a base como do usuario final.

A interface do DSpace permite ao utilizador final a procura e pesquisa de documentos que
poderdo visualizar diretamente pelo navegador ou descarregar para o seu dispositivo de
acesso, uma das funcionalidades mais recentes do DSpace, possibilita a adaptacdo do
repositorio para uma versdo mobile adaptando-o ao uso cada vez mais disseminado de
smartphones, tablets e outros dispositivos de acesso movel.

Na Figura 8 temos um esquema que retrata sumariamente o funcionamento do repositério
em DSpace.

Collection
Curator

DSpace @

Submitter

24 B sieneio= by Dy namic Diagrams

Figura 8: llustracéo do funcionamento do DSpace.
Fonte: (DSpace, 2016)

Numa traducéo livre dos itens descritos na imagem da Figura 8 temos 0s passos elencados
no diagrama funcional como sendo:

1) Interface baseada na web torna mais facil para o usuario criar um arquivamento
depositando documentos. O DSpace foi projetado para lidar com qualquer formato de
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documentos de texto simples, conjuntos de dados e video digital.

2) Arquivos de dados, também chamados de bitstreams, sdo organizados juntos em
conjuntos relacionados. Cada bitstream tem um formato técnico e outras informagdes
técnicas. Esta informacdo técnica € mantida com bitstreams para auxiliar na preservagdo ao
longo do tempo.

3) Um item é um "atomo arquivistico" que consiste em conteddo agrupado, relacionado e
descricdes associadas (metadados). Os metadados expostos de um item sdo indexados para
navegacdo e pesquisa. Os itens sdo organizados em cole¢cdes de material logicamente
relacionado.

4) Uma comunidade é o nivel mais alto da hierarquia de conteddo do DSpace. Eles
correspondem a partes da organizacao, tais como departamentos, laboratorios, centros de
pesquisa ou escolas.

5) A arquitetura modular do DSpace permite a criacdo de grandes repositorios
multidisciplinares que, em ultima instancia, podem ser expandidos atraves das fronteiras
institucionais.

6) O DSpace esta comprometido em ir além da preservacdo confiavel de arquivos para
oferecer preservacdo funcional onde os arquivos sdo mantidos acessiveis a medida que 0s
formatos de tecnologia, midia e paradigmas evoluem ao longo do tempo para 0 maior
namero possivel de arquivos.

7) A interface do usuario final oferece suporte a navegacdo e pesquisa nos arquivos. Uma
vez localizado um item, os arquivos formatados na web podem ser exibidos em um
navegador, enquanto outros formatos podem ser baixados e abertos com um programa de
aplicacdo adequado.

Além desses dados é importante destacar outros pormenores técnicos do programa: 0s
metadados, incluindo informacdes de acesso e configuracdo, sdo armazenados em um
banco de dados relacional e suportam o uso do PostgreSQL e do banco de dados Oracle.
Atualmente, o DSpace suporta duas interfaces web primérias: JSPUI que usa JSP e Java
Servlet APl e XMLUI (também conhecido como Manakin) baseado no Apache Cocoon,
usando XML e XSLT.

Quando falamos sobre metadados cumpre ressaltar que € um requisito extremamente
sensivel para o sucesso do repositorio. A National Information Standards Organization
(NISO)™ os define como informagdes estruturadas que descrevem, explicam, localizam ou
tornam mais facil recuperar, usar ou gerenciar um recurso de informacdes, sdo muitas
vezes chamados de dados sobre dados ou informagbes sobre informacdes, denotando-se,
portanto, a razdo pela qual sdo uma prioridade. O Dublin Core é o formato de metadados
padrdo dentro da aplicacdo DSpace, entretanto € possivel adicionar ou alterar qualquer
campo para personaliza-lo para o tipo de aplicacdo necessaria. Atualmente, o DSpace
suporta qualquer esquema de nomes simples ndo hierarquicos, embora seja possivel inserir
outros esquemas hierarquicos de metadados como MARC e MODS.

No Quadro 8 temos a descricdo dos 15 elementos fundamentais do padrdo de metadados
Dublin Core, como pode ser observado a seguir:

190 documento que traz essa e outras defini¢des “Understanding Metadata” esta disponivel em:
<http://www.niso.org/publications/press/UnderstandingMetadata.pdf>. Acesso em: Novembro de 2016
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Elementos Dublin Core Descrigdo

Tide: Titulo Um titulo serd o nome pelo qual o recurso é formalmente conhecido, podendo
ser o proprio titulo.
Creator: Autor Pode uma pessoa, uma organizagdo ou um servigo.

Subject: Assunto/ palavras-chave | O assunto sera expresso com palavras-chave, descritores ou ocodigos de
dassificagdo que descrevem o tema do recurso (indica o conteiido informativo)

Description: Descrigdo descri¢do pode incluir tabelas de contelido, referéncias para uma
representacio de conteilido ou um texto livre de relato do conteiido.

Publisher: Editor Inclui uma pessoa, uma organizac¢io ou servigo.{ o nome do editor deve ser
usado paraindicar uma entidade).

Contributor: Contribuidor/ Inclui uma pessoa, uma organizac¢io ou servigo.{ o nome do editor deve ser

colaborador usado paraindicar uma entidade).

Date: Data Data serd associada a criacdo ou disponibilizacdo do recurso. recomenda-se o
uso da normalSO 8601 e segue o formato AAAA/MM/DD.

Type: Tipo do recurso Descrigdo de categorias gerais, fungies, espécies ou niveis de agregagdo para o

conteiido, recomenda-se utilizar vocabulério controlado. ( para descrever
manifestag¢des fisica ou digital do recurso deve-se usar o elemento Formato).

Format: Formato Pode incluir o tipo da midia ou as dimensées do recurso, pode serusado para
determinar o software, hardware ou outro equipamento necessdrio para
mostrar ou operar o recurso.

Identifier: | dentificador do recomenda-se utilizar o string ou nimero conforme um sistema de
recurso identificagdo formal. Exemplo: (Uniform Resource Identificador URI) e outros.
Source: Fonte O presente recurso pode ser derivado de uma fonte de recurso inteira ou em

parte, recomenda-se utilizar o string ou niimero conforme um sistema de
identificacdo formal.

Language: Idioma Arecomendacdo para o melhor uso dos valores do elemento lingua & definida
pelaRFC 1766 que inclui um cédigo de lingua em 2 letras{ do padrio 1SO 639),
seguido opdonalmente pelo cédigo do pais em 2 letras também (do padrdo 15O

3166).

Relation: Relagdo Recomenda-se utilizar o string ou niimero conforme um sistema de
identificacdo formal.

Coverage: Abrangéncia/ Inclui localizagdo espadial, periodo temporal ou jurisdi¢do, recomenda-se

Cobertura utili zar vocabulario controlado.

Rights: Gerenciamento de Conterd uma declaragdo de gerenciamento de direitos para o recurso.

Direitos autorais Informagdes de Direitos frequentemente abrangem Direito de Propriedade
Intelectual {Intellectual Property Rights IPR), Copyright, e varias propriedades
de Direitos.

Quadro 8: Elementos fundamentais do padréo Dublin Core de metadados.
Fonte: elaborado pelo autor.

No Quadro 9 temos um esbogo de compatibilidade entre os campos MARC (Machine
Readable Cataloging), formato utilizado em catalogos de biblioteca, e os principais
elementos do Dublin Core. Tomamos como exemplo esses padrdes para demonstrar a
viabilidade de interacdo entre um repositorio institucional operando com metadados Dublin
Core e um sistema desenvolvido para um catalogo geral de obras distribuidas pelos
acervos das bibliotecas que opere com o formato MARC.
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MARC fields DC Element Implementation Notes
100. 110, 111, 700. 710, |Contributor
720
651.662 Coverage
751,752
Creator Creator element not used.
008/07-10 Date
260%c%g
500-599 except 506, Description
340 Format
856%q
020%a, 022%a, 024%a Identifier
856%u
008/35-37 Lanquage
041%a%b$d$e$f$adhdi
546
260%a%b Publisher
530, 760-787% 0%t Relation
506, 540 Rights
534%t Source
786%0%t
050, 060, 080, 082 Subject
600.610.611.630. 650,
245 246 Title Repeat dc:itle for each.
Leader06. LeaderQ7 Type
655

Quadro 9: Compatibilidade MARC Dublin Core
Fonte: https://www.loc.gov/marc/marc2dc.html

As sessdes no DSpace sdo disponibilizadas principalmente através de uma interface web,
mas também suporta 0 OAI-PMH v2.0 e é capaz de exportar pacotes METS (Metadata
Encoding and Transmission Standard). O DSpace suporta os padrdes comuns de
interoperabilidade usados no dominio dos repositorios institucionais, como o Open
Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH), Open Archives
Initiative Object Reuse and Exchange (OAI-ORE), SWORD, WebDAV, OpenSearch,
OpenURL, RSS, ATOM. Versdes mais recentes do DSpace também suportam a pesquisa
facetada e a funcionalidade de navegacdo usando o Apache Solr.

O DSpace esta organizado em trés camadas (Figura 9), cada uma das quais consiste em
varios componentes. A camada de armazenamento (storage layer) é responsavel pelo
armazenamento fisico de metadados e conteido. A camada de I6gica de negdcios (business
logic layer) trata do gerenciamento do contetdo do arquivo, dos usuarios do arquivo (e-
people), da autorizacdo e do fluxo de trabalho. A camada de aplicativo (application layer)
contém componentes que se comunicam com o mundo fora da instalagdo individual do
DSpace, por exemplo, a interface do usuario da internet e o protocolo OAI para o servigo
de coleta de metadados (DuraSpace, 2016).
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Figura 9: Esquema da divisdo em camadas do DSpace.
Fonte: (DuraSpace, 2016)

O Dspace nao é particularmente exigente com os requisitos de hardware, com apenas 8
Giga Bytes de memdria RAM e Hard Disk de 1 Tera Byte é possivel gerenciar mais de 500
mil registros. Os requisitos de software fluem no mesmo caminho da simplicidade, a
versdo 5.x precisaria para uma instalacdo tipica dos seguintes programas: Java 7; Apache
Maven >= 3.0.5; Apache Ant >= 1.8; PostgreSQL >= 9.0; Apache Tomcat >= 7; Apache
Solr (j& vem embutido no pacote do DSpace).

Conceitualmente essa disposicdo de softwares resultara na estrutura demonstrada na Figura

Arquitetura do DSpace

DSpace
Spring MVC

Java
Apache Tomeat

Figura 10: Arquitetura do DSpace.
Fonte: elaborada por Diego Ucha

Dentro dessa arquitetura os componentes em destaque desempenham as seguintes fungdes
para o funcionamento do Dspace:
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1) Solr - é o indexador, utilizado para mostrar os resultados de pesquisa no DSpace. Ele é
composto de um indice (index no diagrama), que armazena o indice invertido (esse indice
¢ construido com base em uma lista de documentos, tem esse nome por inverter a
hierarquia da informacéo; ao invés de uma lista de documentos contendo termos, é obtida
uma lista de termos que faz referéncia aos documentos).

2) Apache Tomcat - é a aplicacdo de servidor web, que serve as paginas do Dspace.

3) PostgreSQL - ¢é o sistema gerenciador de banco de dados relacional, que se conecta ao
Java via um plugin chamado JDBC.

4) Java - € a linguagem de programacao na qual o DSpace estéa escrito.

5) Spring MVC - é um framework web que abstrai acesso ao banco de dados através de
uma camada Java de entidades.

Expostas todas as principais caracteristicas do programa as vantagens preconizadas pelo
DSpace residem no fato de ser uma aplicacdo com codigo de acesso aberto, altamente
customizavel, utilizado por uma parcela majoritaria de organizagcbes que criaram
repositorios institucionais; a grande dispersdo do programa traz uma vantagem adicional
que é a de formar uma vasta rede de colaboradores que auxiliam no desenvolvimento do
aplicativo.

Conclusdes

A tarefa de construir um repositorio institucional serd uma imposicdo cada vez mais
recorrente para as instituicdes que lidam, principalmente, com informagdo cientifica e
precisam de alguma forma mensurar a quantidade e impacto daquilo que sdo capazes de
produzir. Boa parte da comunicacdo cientifica esté alicercada no contexto da publicacdo de
livros e periddicos cientificos avaliados por pares e indexados em bases de dados, o que
promove uma disseminacdo incompleta da informacéo, pois apenas um namero limitado de
organizacOes e pessoas podera ter pleno acesso aos contetdos (muitas vezes limitado até
aos autores da prépria obra).

Os repositorios institucionais sdo, sem duvida, alternativa recomendada para que as
instituicGes sejam protagonistas e tenham relevancia no ciclo da comunicacgéo, nao se trata
de rejeitar o sistema estabelecido, mas operar em consonancia com a missdo que lhes é
atribuida: preservacdo e divulgacdo. A opcdo pelo repositorio institucional perpassa por
uma série de decisGes importantes, dentre as quais destacamos a escolha de um software
adequado.
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